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Sostenibilità strutturale dell’innovazione
Problema della «scalabilità» ... non solo del modello di business
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Capability 2

Capability 3

Portafoglio 
prodotti

Capability 1

La piramide 
dell’innovazione
3 capacità organizzative
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Idee di prodotto fattibili

Sviluppo
(DEVELOPMENT)

Portafoglio 
prodotti

BACK-END
OF INNOVATION

(BEI)

La piramide 
dell’innovazione
3 capacità organizzative3
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Supermarket di 
Idee di prodotto fattibili

Esplorare
(DISCOVERY)

Sviluppo
(DEVELOPMENT)

Portafoglio 
prodotti

Esplorazione
concettuale

Esplorazione
tecnologica

BACK-END
OF INNOVATION

(BEI)

La piramide 
dell’innovazione
3 capacità organizzative

2
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Supermarket di
ispirazioni

Supermarket di 
Idee di prodotto fattibili

Esplorare
(DISCOVERY)

Sviluppo
(DEVELOPMENT)

Portafoglio 
prodotti

Assorbire
(INTELLIGENCE)

Esplorazione
concettuale

Esplorazione
tecnologica

Need-
information

Solution-
information

FRONT-END
OF INNOVATION

(FEI)

BACK-END
OF INNOVATION

(BEI)

La piramide 
dell’innovazione
3 capacità organizzative
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Idea 

Sviluppo
(DEVELOPMENT)

Prodotto

3

FOCUS Start-up
capacità di sviluppo

+
trovare e scalare il BM

8



20/11/2020

5

(???)

9

(abisso, baratro)

The chasm is created because the needs and perspectives of the early 
adopters and early majority are very different and the pragmatists
are not satisfied with references from visionaries but want them from 
other pragmatists.

Non tutti i clienti sono... Earlyvangelist

10



20/11/2020

6

Per attraversare il baratro è necessario ... 
«scalare il development»

e sviluppare le capability 1 & 2 (FEI)

11

BEI

Portafoglio 
prodotti

Sviluppo 
Nuovi Prodotti

FEI
robusto
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