REGOLAMENTO DELLO
SMACT INNOVATION ECOSYSTEM

Premesse

SMACT scpa (“SMACT”) & il Centro di Competenza Industria 4.0 nato per favorire la collaborazione tra
ricerca e impresa nell'integrazione di tecnologie innovative.

SMACT e stato fondato da 40 consorziati tra Universita, Centri di Ricerca, imprese private e altri
abilitatori, e si propone di aiutare le imprese nell’adozione delle nuove tecnologie piu appropriate per le
specifiche esigenze.

Ai sensi dell’art. 2 dello Statuto di SMACT (lo “Statuto”), adottato in data 17 dicembre 2018 e disponibile
al sito smact.cc, SMACT si caratterizza per la propria “finalita consortile volta a costituire un centro di
competenza ad alta specializzazione, nella forma del partenariato pubblico-privato, avente lo scopo di
promuovere e realizzare progetti di ricerca applicata, di trasferimento tecnologico e di formazione su
tecnologie avanzate, nel quadro degli interventi connessi al Piano nazionale industria 4.0 (conosciuto
anche come Piano nazionale impresa 4.0) in attuazione dell’art. 1 comma 115 Legge 11 dicembre 2016
n. 232 ed in conformita e nel rispetto dell’art. 4 D. Lgs. 19 agosto 2016 n. 175, del D.M. Sviluppo
Economico 12 settembre 2017 n. 214, del Decreto Direttoriale del Ministero dello Sviluppo Economico
29 gennaio 2018 e s.m.i.”

L’oggetto principale dell’attivita di SMACT é rappresentato dall’erogazione di servizi di:

a) orientamento alle imprese, in particolare PMI, attraverso la predisposizione di una serie di strumenti
volti a supportare le imprese nel valutare il loro livello di maturita digitale e tecnologica;

b) formazione alle imprese, al fine di promuovere e diffondere le competenze in ambito “Industria 4.0”
mediante attivita di formazione in aula e sulla linea produttiva e su applicazioni reali, utilizzando, ad
esempio, linee produttive dimostrative e sviluppo di casi d'uso, allo scopo di supportare la comprensione
da parte delle imprese fruitrici dei benefici concreti in termini di riduzione dei costi operativi ed aumento
della competitivita dell'offerta; specificamente, in termini di maggiore flessibilita produttiva, maggiore
velocita dal prototipo alla produzione in serie, maggiore produttivita attraverso minori tempi di setup,
riduzione di errori e fermi macchina, migliore qualita, minori costi e scarti, maggiore funzionalita di
prodotti e servizi. In particolare, le attivita di formazione e diffusione delle tecnologie in ambito “Industria
4.0” potranno consistere in: - predisposizione di materiale informativo su tecnologie in ambito “Industria

4.0” e relativi benefici, supportato da casi reali; - realizzazione di una o piu linee produttive dimostrative
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all'interno del centro di competenza con I'obiettivo di presentare, in un ambiente reale, I'applicazione
delle tecnologie in ambito Industria 4.0; - sviluppo di casi d’'uso per testare i contenuti oggetto del corso
di formazione con i partecipanti interagendo con le linee produttive dimostrative, simulando le variazioni
di produttivita in assenza o presenza di uno o piu tecnologie in ambito “Industria 4.0”; - predisposizione
di applicativi per presentare ai partecipanti ai corsi di formazione gli indicatori di performance e i relativi
benefici in termini di minori tempi di avvio e ciclo di produzione, minori errori, maggiore qualita, maggiore
efficienza degli impianti, etc., delle linee di produzione e delle singole tecnologie in ambito “Industria
4.0%;

c) attuazione di progetti di innovazione, ricerca industriale e sviluppo sperimentale, proposti dalle
imprese, compresi quelli di natura collaborativa tra le stesse, e fornitura di servizi di trasferimento
tecnologico in ambito “Industria 4.0”, anche attraverso azioni di stimolo alla domanda di innovazione da
parte delle imprese, in particolare delle PMI. La gestione della proprieta intellettuale dei risultati prodotti
nell'ambito di tali progetti sara regolata da un apposito disciplinare.

SMACT intende dare piena realizzazione alla propria finalita e al proprio oggetto sociale, attraverso la
creazione e l'offerta di un ventaglio di servizi e attivita denominato “SMACT Innovation Ecosystem”
aperto all’adesione sia dei soci che di terzi, e volto a favorire I'interazione dei soggetti aderenti, tra loro e

con SMACT, in tema di transizione tecnologica.

Articolo 1
- Oggetto del Regolamento -
1.1 Il presente Regolamento disciplina i criteri di partecipazione di soggetti pubblici o privati allo
SMACT Innovation Ecosystem e i diritti e doveri derivanti dalla suddetta adesione.
1.2 Costituisce parte integrante del Regolamento il modello di domanda di adesione allegato (la

“‘Domanda di adesione” o “Domanda”) (Allegato B).

Articolo 2
- Requisiti -

2.1 Ai sensi del presente Regolamento, possono diventare Partecipanti dello SMACT Innovation
Ecosystem di SMACT (“Partecipanti”) i soggetti di diritto pubblico o privato (societa, enti pubbilici,
universita, centri di ricerca, imprese individuali, associazioni, fondazioni) che condividono gli
scopi e gli ambiti di attivita e di interesse previsti dallo Statuto di SMACT.

2.2 | Partecipanti devono possedere i requisiti di professionalita e onorabilita riportati nella Domanda
di adesione.

2.3 La qualifica di Partecipante dello SMACT Innovation Ecosystem puo essere riconosciuta anche a

soggetti che siano soci di SMACT.
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3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

SMACT si riserva in ogni caso di valutare in modo discrezionale 'ammissione di nuovi
Partecipanti non soci, valutando in particolare I'importanza di avere competenze e aree di attivita
diversificate all'interno dello SMACT Innovation Ecosystem, per garantire servizi di alto livello e di

interesse per diverse tipologie di enti.

Articolo 3
- Procedura di ammissione -

Il soggetto che desideri diventare Partecipante deve:
a) presentare apposita Domanda di adesione, secondo il modello allegato al presente

Regolamento;
b) dichiarare di accettare il presente Regolamento e ogni sua eventuale modifica o

integrazione;
c) corrispondere a SMACT il corrispettivo stabilito, secondo le modalita previste all’art. 7.
La partecipazione allo SMACT Innovation Ecosystem é riconosciuta all’ente richiedente. La
partecipazione non puo essere automaticamente estesa ad enti controllati, affiliati o in altro modo
collegati al soggetto che sia stato riconosciuto quale Partecipante.
La Domanda di adesione € vagliata dal Consiglio di Gestione di SMACT nella prima riunione
disponibile. In caso di impedimenti, la Domanda di adesione potra essere vagliata nella
successiva riunione disponibile.
La decisione sull’eventuale accoglimento della Domanda di adesione allo SMACT Innovation
Ecosystem € comunicata al richiedente entro 15 giorni dalla riunione del Consiglio di gestione
che ha deliberato, tramite PEC inviata ai recapiti indicati nella Domanda di adesione. La delibera

del Consiglio di gestione € insindacabile e pud non essere motivata.

Articolo 4

- Durata della partecipazione -
La partecipazione allo SMACT Innovation Ecosystem decorre dal primo giorno del mese
successivo a quello della ricezione della comunicazione della delibera favorevole da parte del
Consiglio di Gestione di SMACT.
In via eccezionale rispetto a quanto previsto dal comma precedente, la partecipazione allo
SMACT Innovation Ecosystem per i Partecipanti che siano anche soci di SMACT decorre dal
primo gennaio dell’anno in cui sia stata presentata la Domanda di adesione.
La partecipazione dura per un periodo di tre anni, con possibilita di rinnovo, salvo che non

intervenga previamente una causa di esclusione del Partecipante.
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4.4

4.5

5.1

5.2

5.3

5.4

6.1

Al termine del periodo di tre anni, ciascun Partecipante pud esprimere la propria volonta di
continuare a usufruire dei servizi dello SMACT Innovation Ecosystem presentando nuovamente
la Domanda di adesione e indicando di voler chiedere il rinnovo. Con la nuova Domanda di
adesione, il Partecipante dichiara che permangono le stesse condizioni e i requisiti in precedenza
attestati. La domanda di rinnovo non & sottoposta all’approvazione del Consiglio di gestione e
verra in ogni caso accolta da SMACT, salvo che non siano intervenute cause di esclusione.
Eventuali servizi non usufruiti dal Partecipante al momento della cessazione della partecipazione
allo SMACT Innovation Ecosystem per qualsiasi causa non potranno piu essere usufruiti e non

sara possibile per il Partecipante chiedere alcun rimborso o risarcimento.

Articolo 5

- Esclusione -
L’esclusione del Partecipante dallo SMACT Innovation Ecosystem & deliberata dal Consiglio di
gestione, eventualmente a seguito di segnalazione da parte del procuratore o del direttore di
SMACT. La delibera di esclusione & comunicata al Partecipante, nelle forme d’uso, entro 15
giorni dalla riunione del Consiglio di gestione che ha deliberato. La delibera del Consiglio di
gestione & insindacabile e pud non essere motivata.
L’esclusione dallo SMACT Innovation Ecosystem pud conseguire al mancato versamento del
corrispettivo entro i termini previsti per ciascuna annualita.
L’esclusione dallo SMACT Innovation Ecosystem pud altresi conseguire al grave o reiterato
inadempimento degli specifici obblighi previsti dal presente Regolamento.
L’esclusione non da diritto alla restituzione dell’eventuale corrispettivo gia versato per I'anno in

COorso.

Articolo 6
- Impegni dei Partecipanti -

| Partecipanti si impegnano a:
a) osservare il presente Regolamento e le sue eventuali successive integrazioni;
b) astenersi dal porre in essere nei confronti di SMACT atti di concorrenza sleale o comunque

contrari alle regole di correttezza e buona fede nell’esercizio della propria attivita economica;
c) collaborare con gli organi di SMACT per la realizzazione dei suoi scopi;
d) ove richiesto da SMACT, collaborare con SMACT, con la professionalita e la diligenza

richieste dalla natura dell’incarico, al fine di offrire servizi a favore degli altri Partecipanti;
e) proattivamente partecipare alle attivita promosse nello SMACT Innovation Ecosystem e

interfacciarsi con SMACT al fine dell’erogazione dei servizi di cui all’art. 9;
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

f) versare a SMACT il corrispettivo previsto, secondo le modalita previste dal successivo

articolo.

Articolo 7

- Corrispettivo -
| Partecipanti si impegnano a corrispondere a SMACT il contributo in denaro determinato dal
livello sottoscritto. | Partecipanti soci di SMACT, in considerazione delle condizioni particolari di
partecipazione loro riservate, integreranno detto contributo in denaro con un contributo in natura
mediante I'offerta di beni e/o servizi che dovra in ogni essere previamente valutato e approvato
da SMACT per quanto riguarda la relativa modalita e entita.
| Partecipanti soci di SMACT possono altresi scegliere di compensare, in tutto o in parte, il
corrispettivo dovuto per I'adesione allo SMACT Innovation Ecosystem con i diritti consortili,
qualora istituiti, versati a favore della societa per la medesima annualita.
Al momento dell’adesione allo SMACT Innovation Ecosystem, oltre al corrispettivo dovuto per
I'adesione, il Partecipante dovra corrispondere a SMACT un importo, non rimborsabile, a titolo di
anticipo per poter usufruire di servizi offerti da SMACT e non ricompresi nel livello di servizi
sottoscritto, come meglio definito al successivo art. 9. L’anticipo su futuri servizi potra essere
utilizzato dal Partecipante su sua richiesta durante ciascuna annualita e, salvo diverso accordo
con SMACT, si intendera esaurito al termine di ciascuna annualita anche qualora non venisse
utilizzato dal Partecipante.
SMACT si riserva altresi il diritto di chiedere al singolo Partecipante una remunerazione nel caso
in cui, grazie ai servizi offerti all'interno dello SMACT Innovation Ecosystem, alla consulenza di
SMACT e alla sua condivisione di contatti e idee di business, il Partecipante stesso intraprenda
un progetto per offrire consulenza o altri servizi a favore di altri Partecipanti o soggetti esterni.
L’eventuale remunerazione a favore di SMACT sara oggetto di un separato accordo.
Il corrispettivo previsto per la prima annualita, specificato nella Domanda di adesione deve
essere versato a SMACT entro dieci giorni lavorativi dalla comunicazione dell’approvazione
dell’adesione dell’ente richiedente allo SMACT Innovation Ecosystem. In mancanza del
pagamento dovuto entro i termini, la relativa Domanda di adesione si intendera decaduta.
Per le successive annualita, il corrispettivo deve essere versato a SMACT entro dieci giorni

lavorativi dal termine dell’annualita precedente.
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Articolo 8
- Riservatezza -

Il Partecipante si impegna a trattare come riservati dati, notizie, informazioni, know-how,

conoscenze, processi, tecnologie e ogni altro elemento che sia espressamente qualificato come

“riservato” o debba essere ritenuto tale in base alle prassi in uso nel settore di riferimento (le

“Informazioni Riservate”), di cui sia venuto a conoscenza durante la propria partecipazione allo

SMACT Innovation Ecosystem in ragione del suo coinvolgimento nei servizi offerti o del loro

godimento. Le Informazioni Riservate non devono essere né comunicate né divulgate a soggetti

terzi.

L’obbligo di confidenzialita si applica alle Informazioni Riservate di titolarita sia di SMACT sia

degli altri Partecipanti.

Ciascun Partecipante garantisce che i propri collaboratori, dipendenti e consulenti che abbiano

necessita di accedere alle Informazioni Riservate siano vincolati alla riservatezza in forza di un

apposito contratto o impegno unilaterale, o in base al proprio contratto di lavoro o per legge.

L’obbligo di confidenzialita derivante dal presente Regolamento perdura per tutta la durata della

partecipazione allo SMACT Innovation Ecosystem e per cinque anni dal cessare della stessa.

In particolare, il Partecipante si impegna a:

a) adottare misure tecniche e organizzative idonee a garantire che le Informazioni Riservate non
siano liberamente accessibili a soggetti terzi;

b) non duplicare, copiare, riprodurre, registrare o diversamente rappresentare, o comunque
utilizzare, con qualunque mezzo a tali fini idoneo, in tutto o in parte, le Informazioni Riservate
e i relativi supporti (file, atti, documenti, rapporti, schemi, schede, corrispondenza ecc.) ove
questo non sia stato richiesto espressamente da SMACT o non si renda necessario ai fini
della collaborazione con SMACT per I'erogazione dei servizi di interesse;

c) restituire o distruggere immediatamente, dietro richiesta scritta del soggetto rivelante, le
Informazioni Riservate e ogni loro copia o riproduzione, salvo che non vi sia uno specifico
obbligo di legge che ne prescriva la conservazione.

Ove il Partecipante intenda o necessiti comunicare a soggetti terzi Informazioni Riservate, dovra

preventivamente richiedere autorizzazione scritta da parte del relativo titolare.

Non devono intendersi come Informazioni Riservate le informazioni, i dati o le conoscenze:

a) che sono o diventano di pubblico dominio;

b) che sono state oggetto di pubblicazione o divulgazione anteriormente all’adesione del
Partecipante allo SMACT Innovation Ecosystem;

c) che il Partecipante possa dimostrare di essere state in suo legittimo possesso in un momento

antecedente a quello in cui gli sono state comunicate da SMACT o da un altro Partecipante;
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d) in relazione alle quali € stata richiesta la comunicazione da parte di un’autorita giudiziaria o
amministrativa, o delle quali & previsto per legge un obbligo di comunicazione o pubblicazione.
In tale ultimo caso, il soggetto richiesto & tenuto ad informare preventivamente il titolare delle

Informazioni Riservate interessate della necessita di procedere alla divulgazione di dette

Informazioni.
Articolo 9
- Descrizione dei servizi -
9.1 | Partecipanti allo SMACT Innovation Ecosystem possono scegliere di usufruire dei servizi offerti

in qualita di End User o di Tech Provider. Si considerano “End User” i Partecipanti che applicano,
o intendono applicare, tecnologie digitali ai propri processi o prodotti. Si considerano “Tech
Provider” i Partecipanti che sviluppino e/o commercializzino tecnologie digitali. | servizi potranno
essere sottoscritti in base a diversi livelli, ai sensi di quanto specificato nella Domanda di
adesione: Core, Edge, Cloud, Start-up o Ricerca.

9.2 | servizi potranno essere usufruiti dietro espressa richiesta del Partecipante che ne abbia diritto e
sono previsti e conteggiati su base annuale. | servizi non usufruiti al termine dell’annualita non
potranno essere cumulati con quelli dell’'anno seguente, né daranno diritto alla restituzione degli
importi versati a SMACT.

9.3 | servizi “Start-up” potranno essere richiesti solo dai Partecipanti che rispettino i requisiti previsti

per legge per avere la qualifica di “start-up innovativa” o “PMI innovativa” e che siano in grado di

certificarlo.

9.4 | servizi “Ricerca” sono riservati ai Partecipanti che abbiano la qualifica di Universita o Centro di
Ricerca.

9.5 | Partecipanti soci di SMACT hanno diritto ad alcuni servizi ulteriori /0 a condizioni piu

favorevoli, a loro riservati, secondo quanto riportato nella Tabella dei servizi e prezzi relativa al
livello sottoscritto.

9.6 | servizi offerti da SMACT ai Partecipanti allo SMACT Innovation Ecosystem sono descritti nel
presente Regolamento, nell’Allegato A (“Servizi dello SMACT Innovation Ecosystem”) e nella
Tabella dei servizi e prezzi, come di volta in volta emendata, che sara allegata alla Domanda di
adesione.

9.7 Con riferimento ai servizi per i quali sia riconosciuto da SMACT uno sconto per i Partecipanti
dello SMACT Innovation Ecosystem, i Partecipanti devono scegliere, alternativamente, se
usufruire dello sconto di SMACT oppure di eventuali cofinanziamenti pubblici applicabili alla

stessa tipologia di servizi rivolti alle imprese.
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9.8 SMACT si riserva di adottare specifici contratti per garantire ai Partecipanti di usufruire di alcuni
servizi, prevedendo condizioni ulteriori, senza un aggravio dei costi per il Partecipante.

9.9 SMACT si riserva altresi la possibilita di modificare I'elenco dei servizi ricompresi in ciascun
livello al termine dell’'annualita. Nel caso in cui i servizi offerti siano minori e il Partecipante
ritenga che l'offerta dei servizi, cosi come modificata, non sia soddisfacente per le proprie
esigenze, potra recedere dallo SMACT Innovation Ecosystem, inviando comunicazione scritta a
SMACT, con decorrenza dall’inizio dell’annualita a cui si applicano le nuove condizioni stabilite
dal Consiglio di Gestione di SMACT.

Articolo 10
- Utilizzo del logo di SMACT -

10.1 | Partecipanti dello SMACT Innovation Ecosystem hanno il diritto di utilizzare il nome ed il logo di
SMACT in conformita a quanto previsto nel presente Regolamento, all'interno del proprio sito
web e sulle proprie pagine dei social network.

10.2 Per tale utilizzo, ciascun Partecipante gode di una licenza del logo non cedibile a terzi,
revocabile, non esclusiva e che non pud essere oggetto di sublicenza. Il logo pud essere
utilizzato con 'unico scopo di evidenziare I'adesione allo SMACT Innovation Ecosystem di
SMACT e non pud essere associato in alcun caso a frasi o payoff non autorizzati.

10.3  Ulteriori utilizzi del nome e del logo di SMACT devono essere di volta in volta autorizzati da
SMACT, salvo che non siano gia consentiti nel’ambito dei servizi sottoscritti. E in ogni caso
vietato qualsiasi utilizzo del logo che risulti contrario ai principi di etica, trasparenza, correttezza e
decoro cui € ispirata l'attivita di SMACT.

10.4 lllogo di SMACT & composto da elementi sia verbali sia grafici. L’utilizzo del logo & consentito
soltanto nella sua forma integrale e non & inoltre permesso modificare, sostituire o alterare in
alcun modo i font e i colori utilizzati. Il logo non deve essere inclinato, oscurato o sovrapposto ad
altri elementi in modo da comprometterne la leggibilita o la visibilita di una delle sue parti. Le
proporzioni del logo non devono essere alterate.

10.5 In ogni caso, il logo non dovra e non potra prevalere in termini di visibilita, dimensione e

posizione rispetto al logo o al nominativo del Partecipante.

Articolo 11
- Foro competente ed entrata in vigore -
11.1 Per qualsiasi controversia inerente al rapporto tra i Partecipanti, gli aspiranti Partecipanti e

SMACT, é attribuita competenza giurisdizionale esclusiva al Foro di Venezia.
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11.2 |l presente Regolamento entra in vigore immediatamente alla data di approvazione da parte del
Consiglio di Gestione e sara vincolante per tutti gli enti che siano entrati o che rinnovino la
partecipazione nello SMACT Innovation Ecosystem a partire dalla data di approvazione.

Articolo 12
- Disposizioni finali -

12.1 Per quanto non previsto dal presente Regolamento, si applicano le normative nazionali ed
europee disciplinanti le materie in oggetto.

12.2 L’adesione allo SMACT Innovation Ecosystem non comporta per il Partecipante e per SMACT il

sorgere di alcun vincolo associativo o societario o altra forma atipica di collaborazione tra loro.

Allegati:
Allegato A - Servizi dello SMACT Innovation Ecosystem

Allegato B - Modello Domanda di adesione
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ALLEGATO A
SERVIZI DELLO SMACT INNOVATION ECOSYSTEM

Servizi di networking e disseminazione

Eventi di networking
SMACT si impegna ad organizzare, con cadenza almeno semestrale, un evento riservato ai Partecipanti
dello SMACT Innovation Ecosystem nell’ambito del quale favorire lo scambio di esperienze, relative in

particolare all'implementazione di techologie 4.0, attraverso relazioni e contatti diretti tra i Partecipanti.

Co-branding di eventi aperti

SMACT organizza eventi pubblici, coerenti e significativi per lo sviluppo della propria mission, all'interno
dei quali dare evidenza ai progetti, processi, tecnologie sviluppati o in via di sviluppo dei Partecipanti
dello SMACT Innovation Ecosystem.

SMACT siimpegna, su richiesta del Partecipante, a co-organizzare un numero minimo di eventi per
ciascuna annualita di adesione allo SMACT Innovation Ecosystem, secondo quanto specificato nella
Tabella dei servizi e prezzi per il livello sottoscritto.

Le modalita di utilizzo del logo del Partecipante e di SMACT nei materiali dedicati al’evento saranno
concordate con il Partecipante, che a tal fine si impegna a fornire la massima collaborazione a SMACT.
| costi vivi legati all’evento quali, in via esemplificativa e non esaustiva, affitti presso strutture terze,

catering, costi di personale terzo, restano a carico del Partecipante.

Fruizione di spazi fisici e online

Visibilita logo sul sito di SMACT e nelle Live Demo

SMACT si impegna ad inserire nel proprio sito web istituzionale (www.smact.cc) il logo ed una breve
descrizione (composta di massimo 500 caratteri) delle attivita del Partecipante, accompagnati da un link
al sito e ai contatti social del Partecipante (ove esistenti). Nella descrizione verra altresi data evidenza
del livello di servizi sottoscritti dal Partecipante.

SMACT si impegna altresi a rendere visibile il logo del Partecipante nelle Live Demo SMACT e, in
particolare, sull’apposita parete dedicata alla presentazione dello SMACT Innovation Ecosystem. La
dimensione del logo sara definita di volta in volta da SMACT in base alla concreta ed effettiva

disponibilita di spazio della specifica Live Demo.
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Locazione di spazi di coworking, sala meeting e sale per eventi

SMACT siimpegna ad offrire ai Partecipanti dello SMACT Innovation Ecosystem spazi idonei a svolgere
attivita di interesse per i Partecipanti. Gli spazi nella disponibilita di SMACT si trovano all'interno delle
sedi operative di SMACT e permettono I'organizzazione di coworking, riunioni ed eventi.

Al momento del primo utilizzo di uno degli spazi di SMACT, il Partecipante sottoscrive un apposito
contratto di locazione. Le eventuali successive richieste potranno essere presentate mediante
compilazione di un apposito modulo. Nel modulo saranno specificati gli spazi messi a disposizione e le
relative caratteristiche e capienza, il prezzo concordato (ove previsto) e i giorni effettivi di durata della
locazione.

La Tabella dei servizi e prezzi allegata alla Domanda di adesione specifica i giorni per cui il Partecipante
puo usufruire gratuitamente della locazione degli spazi.

La locazione degli spazi deve essere richiesta dal Partecipante con un preavviso di almeno sette giorni

lavorativi ed & soggetta a disponibilita.

Servizi di innovazione

Accesso ai report e agli eventi dell’Osservatorio SMACT

SMACT si impegna a rendere disponibile al Partecipante, tramite apposito Portale, il materiale prodotto
o veicolato dall’Osservatorio SMACT, che coordina i piu avanzati gruppi di ricerca sui temi gestionali,
organizzativi e strategici connessi alla trasformazione digitale e all'impresa 4.0.

| Partecipanti saranno inoltre coinvolti in eventi di presentazione dei report a loro riservate. SMACT si
riserva di valutare I'organizzazione di tali eventi in base alla programmazione annuale della propria
attivita istituzionale.

SMACT si impegna altresi ad agevolare la partecipazione agli eventi pubblici di presentazione dei report

dell’Osservatorio.

Test before invest

SMACT si impegna, dietro espressa richiesta del Partecipante, a mettere a disposizione le tecnologie
fisiche e digitali disponibili nelle proprie “Live Demo”, o comunque a SMACT accessibili in via prioritaria,
unitamente al personale necessario per I'assistenza, a prezzi agevolati o gratuitamente per un certo
tempo, anche per uso non esclusivo, al fine di consentire lo sviluppo e il test di nuove tecnologie in
ambiente industrialmente rilevante.

Il servizio potra essere attivato a discrezione di SMACT e previa definizione di un accordo con il

Partecipante in merito alle condizioni di utilizzo.
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Project Management bandi finanza agevolata

SMACT offre inoltre a prezzi agevolati ai Partecipanti servizi di consulenza per fornire supporto tecnico-
amministrativo (c.d. “project management”) per la partecipazione a bandi europei, nazionali o locali e ad
altri finanziamenti pubblici, nonché per agevolare la relativa individuazione.

SMACT potra collaborare con i Partecipanti e offrire loro consulenza nella fase di redazione delle
domande di partecipazione, durante I'esecuzione dei progetti finanziati, nel coordinamento tra partner
progettuali e in particolare tra impresa e ricerca e/o nella rendicontazione degli stessi.

SMACT, all'interno di tali servizi, potra scegliere di coinvolgere anche altri Partecipanti ed entita esterne
per attivita di supporto tecnico-scientifico.

In ogni caso, il Partecipante avra la responsabilita di verificare la correttezza e la veridicita della
documentazione presentata e la corretta esecuzione degli adempimenti previsti dal bando di interesse.

Nessuna responsabilita potra essere imputata a SMACT.

Servizi di Formazione

Digital Transformation Training

SMACT offre ai Partecipanti la possibilita di partecipare, ad un prezzo scontato rispetto a quello offerto a
soggetti esterni, ai percorsi formativi manageriali su piu giorni denominati “Digital Transformation
Training”, incontri consistenti in attivita di formazione sia teorica sia pratica su temi relativi

all'innovazione digitale.

Corsi a catalogo
SMACT si impegna a organizzare periodicamente, anche dietro espressa richiesta del Partecipante,
percorsi di formazione tecnica o organizzativa negli ambiti della trasformazione digitale aperti a tutte le

imprese e altri soggetti interessati. | corsi sono offerti ai Partecipanti ad un prezzo ridotto.

Academy aziendali
SMACT offre ai Partecipanti la possibilita di usufruire di corsi di formazione progettati, organizzati ed
erogati in base alle esigenze manifestate da ciascun Partecipante e secondo le condizioni

specificamente negoziate. Tali corsi sono offerti ai Partecipanti ad un prezzo ridotto.
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Servizi riservati ai Partecipanti End User

Check-up aziendale verticale

Su richiesta del Partecipante, SMACT attraverso proprio personale, ricercatori delle universita
consorziate ed eventuali soggetti terzi, siimpegna a realizzare una o piu analisi dell’attivita di impresa
del Partecipante (nel quantitativo massimo definito in relazione al livello di servizi sottoscritto), con
modalita e tempistiche da definire congiuntamente. L’analisi mira in particolare ad individuare i margini di
innovazione tecnologica e le traiettorie di sviluppo a maggiore probabilita remunerativa.
Nell’esecuzione di tale servizio, SMACT si riserva di coinvolgere altri Partecipanti in possesso di
adeguate qualifiche e competenze.

All'esito dell’analisi, SMACT consegna al Partecipante un report (scritto oppure in modalita di
presentazione), indicando anche i propri suggerimenti di collaborazione con altri Partecipanti dello
SMACT Innovation Ecosystem.

Consulenza Innovazione, Ricerca Industriale e Sviluppo Sperimentale (IRISS)

SMACT si impegna, attraverso proprio personale, ricercatori e tecnici di altri Partecipanti ed eventuali
soggetti terzi, a svolgere una o piu analisi delle opportunita strategiche di innovazione nell’attivita di
impresa del Partecipante che applica, o intende applicare, le tecnologie abilitanti 4.0 nei propri processi
o prodotti, dietro espressa richiesta del Partecipante stesso e nel quantitativo massimo definito in
relazione al livello di servizi sottoscritto.

L’attivita svolta avra lo scopo principale di individuare soluzioni o migliorie in relazione a specifiche
necessita segnalate dal Partecipante, specialmente in ambito tecnologico-digitale e con riferimento alla
partecipazione a bandi di finanziamento, comunitari, nazionali o locali.

Coinvolgimento bandi e finanziamenti pubblici

SMACT si impegna a verificare la possibilita, a propria discrezione, di includere i Partecipanti End User
nelle proprie proposte progettuali relative bandi di finanziamento, comunitari, nazionali o locali, senza
garanzie di risultato e nei limiti della coerenza tematica, dell’interesse e della disponibilita a collaborare

dimostrata dal Partecipante.

Servizi riservati ai Partecipanti Tech Provider

Esposizione di soluzioni tecnologiche tramite Live Demo
SMACT offre ai Partecipanti Tech Provider la possibilita di esporre al pubblico, all'interno di una o piu

“Live Demo”, una soluzione tecnologica del Partecipante.
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Detto servizio pud essere attivato previa approvazione di SMACT, che valutera la coerenza della
soluzione tecnologica presentata con la realizzazione dei propri obiettivi istituzionali, il relativo grado di
interesse, I'effettiva disponibilita di spazi fisici e il tipo di attivita e risorse di SMACT richieste.

Il dettaglio della soluzione tecnologica, cosi come il valore della soluzione, da un lato, e del servizio,
dall’altro, nonché degli impegni reciproci, ivi incluso I'obbligo del Partecipante di supportare SMACT con
adeguata formazione, manutenzione e assistenza tecnica, sono regolati da un apposito allegato tecnico
ed economico, il cui contenuto sara definito di comune accordo con il Partecipante al momento della

richiesta.

Collaborazione con SMACT per I'offerta di servizi

SMACT si impegna ad offrire ai Partecipanti Tech Provider i seguenti servizi, prevedendone un
coinvolgimento attivo nella realizzazione di prestazione a favore di Partecipanti End User o di soggetti
esterni:

a) coinvolgimento nei check-up aziendali verticali. Tale coinvolgimento sara deciso a discrezione di
SMACT, che valutera il contenuto delle richieste di servizio provenienti dai Partecipanti End User,
la coerenza tematica dell'offerta del Partecipante rispetto alla richiesta del Partecipante End User
e il bilanciamento del coinvolgimento di tutti i Partecipanti Tech Provider potenzialmente
interessati;

b) inserimento di corsi di formazione erogati dal Partecipante nel catalogo di servizi di formazione
SMACT. SMACT non garantira, in ogni caso I'effettiva realizzazione dei corsi, che dipendera
dalla raccolta di un numero sufficiente di adesioni;

c) inserimento dei servizi di innovazione erogati dal Partecipante nel catalogo di servizi di
innovazione SMACT;

d) partecipazione ai gruppi tematici definiti dal Consiglio di Gestione di SMACT. Si tratta di gruppi di
confronto tra Partecipanti Tech Provider ed enti di ricerca, tesi ad organizzare la risposta
collaborativa dei Partecipanti alle esigenze di adozioni tecnologiche delle imprese clienti di
SMACT.
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